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 Algemeen Babygroep Stampertjes 
Heerlijk zomervakantie. Het is er weer tijd voor. Sommigen kunnen nog 
lekker voor de ‘grote vakantie’ weg, sommigen daarna,…. Maar de 
meesten zullen toch tijdens de grote school vakantie op pad gaan. We 
hebben al diverse bestemmingen gehoord. Ook wij zelf zullen natuurlijk 
van onze vakantie gaan genieten. Ook zullen we er zijn om de kinderen 
weer een fijne tijd te geven. Op de BSO is men al weer heel druk bezig 
met het verzinnen en voorbereiden van allerlei leuk activiteiten.  
 
Wat hebben we op alle locaties de afgelopen weken al weer heerlijk veel 
met water kunnen spelen. Op de foto’s is dat goed te zien. Bij de Matrijs 
hebben we de waterbaan weer buiten gezet, nieuwe leuke watermatten 
geïntroduceerd en de watersproeiers worden ook volop gebruikt.  
 
Ook hebben Gerben en ik midden in de tuin bij de Matrijs een heuvel 
gemaakt over de kruipbuis heen. Aan beide kanten staan een ‘praatpaal’ 
zodat de kinderen met elkaar kunnen praten. De kinderen vinden het 
erg leuk lekker de heuvel op te klimmen en af te rennen. Maar ook op 
de heuvel ziet de wereld er natuurlijk helemaal anders uit.  
 

We hebben ook de 
Drie Dorpen Loop 
weer gehad dit jaar, 
met als mooiste 
onderdeel natuurlijk 
de Thuizbij Kidsrun. 
Drieke, Raimon en 
Erik hebben drie 
keer op vrijdag 

middag weer een leuke training gegeven, met een warming up, actief 
spelletje en het parcours alvast lopen. Het was een warme zondag, maar 
wat waren er veel enthousiaste jongelui die meededen.  
 
Vorige week vrijdag was het tijd voor: Pubquiz 2023. Wat was het weer 
gezellig. Mark en Erik hadden de Pubquiz dit jaar zelf gemaakt, de 
koelkast met zelfservice was aan het begin van de avond goed gevuld! 
De avond leende zich buitengewoon  goed om de quiz lekker buiten te 
doen,… en na 80 vragen kroonden de ‘Pubtoppers’ zich tot winnaar en 
mochten ze allemaal een 
wisselbokaal in ontvangst 
nemen en hun naam op de 
grote bokaal vastleggen. Weer 
het team dat zich de 
‘Pubtoppers’ had genoemd, 
maar toch deze keer een totaal 
andere samenstelling. Op naar 
editie 2024.  
 
Nadat de Pubquiz klaar was kwamen er geluiden dat sommigen nog wel 
zin hadden in een potje karaoke. Oké, dan installeren we dat toch even, 
maar wel binnen. En tot de late uurtjes werden de meest mooie nummers 
vakkundig meegezongen. Het was een topavond.  
 
Wens ik jullie allemaal alvast een heel fijn weekend! 
Groetjes Erik  

Wat is het toch prachtig weer, we spelen dan ook regelmatig buiten. 
Of op onze eigen afgesloten speelruimte, waar vorige week nog een 
extra schaduwdoek is opgehangen boven het speelhuisje, of lekker 
in onze grote tuin, samen met de peutertjes. We spelen dan met 
water en de ene vindt dat net wat leuker dan de andere. Of we fietsen 
lekker rond, spelen met zand of rollen met een bal.  
 
Kortom we vermaken ons prima! Wij gaan er van uit dat de ouders in 
de ochtend hun kind ingesmeerd brengen. De rest van de dag doen 
wij het voor we naar buiten gaan.  
 
Wisten jullie dat 

• We doen alsof we in de jungle zijn op de groep? 

• Bo de Vries graag in de speelgoedlade zit? 

• Vegas onze nieuwste en jongste aanwinst is? 

• Lukas niet tegen kietelen kan? 

• Joep overal gaat staan en ook overal op klimt? 

• Mallory als ze de kans krijgt in de voorraad kast zit? 

• Sara een kleine klimgeit is? 

• Arthur ook al heel goed kan lopen? 

• Bo Nagel heel erg lenig is en van dansen houdt? 

• Sepp al heel goed kan praten? 

• Indy een heel goedlachs meisje is? 

• Alba dol is op buitenspelen? 

• Ivey niets wil missen en graag knuffelt met het hartjes kussen? 

• Lemae buiten spelen toch wel heel erg leuk vindt? 

• Jula trots al haar kleertjes showt? 

• Hanna liever buiten speelt dan knutselt? 

• Noël graag van de glijbaan glijdt? 

• Mace heel hard kan fietsen? 

• Evi altijd lacht en goed kan rollen? 

• Louise een hele lieve grote zus wordt? 

• Jip ons heeft verlaten omdat hij 2 is geworden? 

• Er al veel mensen op vakantie zijn / gaan? 
 
Willen jullie kijken of jullie nog reserve kleding hebben thuis. Veel 

van de bakjes zijn leeg en ook onze reservekleding raakt op      
 
Heel veel plezier allemaal! 
Groetjes van Jasmijn, Zehra, Hennie, Patricia en Michelle 
 

Fotograaf   
Ook dit jaar komt de schoolfotograaf weer. Er komt dit jaar een 
andere fotograve, namelijk Marjorie, ze is wel van Sgoolfotografie. 
Binnenkort zullen jullie meer informatie ontvangen. De twee dagen 
waarop de foto’s genomen zullen worden, zullen zijn 11 en 13 juli.  
 
We zullen die dagen weer beginnen met een van de babygroepen en 
daarna een van de peutergroepen (en peuterspeelzaal). Uiteraard 
volgt te zijner tijd meer informatie. Er worden weer collage’s 
gemaakt, zodat niet alle kinderen tegelijk op de foto hoeven. 



                
                            

Thuizbij - Kortenhoef * Adres: Julianaweg 11a, 1241 VV Kortenhoef * Telefoon: 035-6569785 

Website: kortenhoef.thuizbij.nl * E-mail: kortenhoef@thuizbij.nl * ING bank: NL59 INGB 0004 0716 97 * KVK: 411 94 000 

Pagina 2 

Dagverblijf & 
Peuterspeelzaal &  
VSO & BSO  
 
 

 

BSO Matrijs Rianne – Pedagogisch coach 
Het aftellen is weer begonnen,….. want voor we het weten begint weer 
de zomervakantie! We hebben al heel was leuke zomerse activiteiten 
gedaan. Zo hebben we partijtje flessenvoetbal gedaan en wat een 
fanatieke kinderen deden er mee. Milan, Siem, Lara, Luca, Melle en Dylan 
bleven maar achter die bal aanrennen om hun fles te beschermen. Ook 
Guusje, Tess en Anni hadden veel plezier met het flessenvoetbal, maar 
bij hen was het vooral door dicht bij de fles te blijven staan, zodat 
aanvallers geen kans kregen om ze om te schieten. 
 
Ook hebben we al een aantal keren heerlijk in de tuin kunnen genieten 
van de sproeiers, de watertafel en de waterpistolen. Sommige kinderen 
waren drijfnat, maar een plezier dat iedereen had! Daarna werden alle 
natte kledingstukken aan de waslijn gehangen, zodat het kon drogen in 
het zonnetje. We hadden soms zelfs een lekker verkoelend ijsje.  
 
We hebben lekker veel buiten gespeeld en de kinderen vermaken zich 
met van alles. De nieuwe heuvel in de tuin vinden ze ook pracht om op 
te gaan, de tuin te overzien of van af te rollen. Verder hebben we onder 
andere nog heerlijke zomerse cup cakes gebakken en versierd. We 
hebben armbandjes gemaakt, onderwater kijkdozen gemaakt en nog 
veel andere leuke dingen gedaan. Want, … we maker er elke dag een 
feestje van! 
 
Groetjes, Ellen, Carolien en Chantal! 
 
 

Peuterspeelzaal de (B)engeltjes 

Beste ouders,  
 
De afgelopen weken 
hebben wij gewerkt met 
het thema ‘Boerderij’. Wij 
hebben uiteraard lekker 
liedjes gezongen, de 
dieren van de boerderij 
benoemd, welk dier 
maakt welk geluid,.. en 
hoe heeft een babykoe, 
babyschaap,, .. 
enzovoort. 
 
Momenteel werken wij met het thema ‘Eten en drinken’. De kinderen 
hebben watermeloen geverfd en geproefd. Deze wek hebben ze patatjes 
geknipt voor in een puntzak. Knippen is nog best moeilijk voor velen.  
 
Natuurlijk spelen we ook veel buiten. De watertafel is één groot feest. 
Met waterpistolen spuiten ze elkaar nat en dat is prachtig. Wat fijn dat 
de kinderen zo goed ingesmeerd zijn.  
 
Over vier weken begint alweer de zomervakantie. Mèrle en Olivier zullen 
ons gaan verlaten en nemen daarvoor dus nog afscheid. Zij gaan naar 
de ‘grote’ school, maar op onze school komen ook nog steeds nieuwe 
kindjes, zo spelen Thobias en Noah sinds kort ook gezellig bij ons. 
 
Groetjes van Chantal, Renske en Manon! 
 

Beste ouders,  
 
Ik ben Rianne, de pedagogisch coach 
van kinderopvang Thuizbij. Dit jaar 
zal ik het kinderdagverblijf een 
aantal keer bezoeken en de 
pedagogisch medewerkers komen 
coachen. Ook kunnen zij bij mij 
terecht als zij vragen hebben als het 
gaat om de zorg voor de kinderen op 
de groep.  
 
Sinds 3 jaar ben ik werkzaam bij 
Sterk in kinderopvang en bezoek ik 
verschillende kinderdagverblijven 
waar ik coaching aanbied. Voordat ik pedagogisch coach werd, heb 
ik zeven jaar op de groep gestaan, zowel met peuters als met baby’s. 
Ik kom uit Bloemendaal en woon daar samen met mijn vriend en mijn 
dochters van 2 jaar en 1 jaar. In mijn vrije tijd wandel ik graag in het 
bos of op het strand en vind ik het leuk om mij bezig te houden met 
interieurstyling.  
 
Tot in de wandelgangen!  
Groetjes, 
Rianne 
 

BSO De Loods 
Op de loods komen de laatste tijd Erik, Jasmijn en Cindy regelmatig 
ons team versterken. Drieke is namelijk even wat vaker op de 
Antonius. Hoewel we Drieke wel een beetje missen, is het hartstikke 
gezellig! En het aanbod van activiteiten is, zo met andere gezichten, 
weer eens wat anders. 
 
Zo vermaakt Erik ons met het ‘lichtjesspel’, een grote favoriet. Een 
renspel waarbij de kinderen zo snel mogelijk op het juiste lampje 
moeten drukken. 
 
En Jasmijn bedacht een kunstzinnige activiteit waarbij de kinderen 
pijltjes mochten gooien op met verf gevulde waterballonnen! Het 
geschilderde doek doet nu dienst als gordijntje tegen de zon. 
 
Drieke maakte op afstand een ‘Pluk van de petteflet spel'. Een soort 
levend ganzenbord dat we buiten op de stoep uittekenden met 
stoepkrijt. En tot onze verrassing stond ze die middag gezellig zelf 
op de groep! 
 
Maar de afgelopen tijd is er vooral heerlijk gespeeld met water! De 
sproeier op het grasveld, een grote buikschuifbaan met een beetje 
zeep om extra hard te glijden, sponzen estafette, waterpistolen en 
zelfs WATERmeloenpizza. Goed insmeren, genoeg blijven drinken, 
maar vooral genieten! 
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Babygroep Tuimeltjes Vervolg peutergroepen 
Hoi allemaal, Hier een stukje van de Tuimeltjes. 
Wisten jullie dat 

• Abel heel erg veel lol kan maken en iedereen aansteekt met zijn lach? 

• Bram graag met het ronde speelgoed speelt? 

• Duuk P net bij ons is komen spelen en heel blij wordt van de kindjes 
die om hem heen spelen? 

• Duuk de J. heel graag helpt met het vegen van de groep? 

• Dion graag alle kindjes troost als ze een beetje verdrietig zijn? 

• Dani de hele groep doorschuift en op die manier overal komt?  

• Elin iedereen inpakt met haar lieve lach en mooie ogen? 

• Fedja altijd blij is en heel lief kan spelen? 

• Giel al bijna kan lopen, om ons die liever niet laat zien? 

• Kiano een enorme kletskous is, maar we hem nog niet helemaal goed 
kunnen verstaan? 

• Lucas graag overal op wil klimmen? 

• Milo al bijna 2 wordt en al echt een peuter is? 

• Merel al heel goed door de groep kruipt en zich overal aan optrekt 
om te staan? 

• Noor al bijna los kan lopen, ze daarom ook erg trots op zichzelf is. 

• Sef overal ‘Oké’ op antwoord? 

• Teun graag in de schommelwieg slaapt? 

• Tristan hele verhalen heeft, die wij dan niet verstaan, .. en hij hier de 
grootste lol om heeft? 

• Wisse ietwat hardhandige kustjes geeft, maar dat lief bedoeld? 

• Yenthe iedereen gedag zwaait en doei zegt? 
 
Groetjes van de Pedagogisch medewerkers van de Tuimeltjes. 
 

Peutergroepen  
Eindelijk is de zomer aangebroken met heel veel zon! Dus spelen wij 
natuurlijk buiten en daar genieten wij, de peuters, enorm van! Maar…. 
daar hoort ook insmeren met zonnebrandcrème bij. Dus vragen wij, wilt 
u uw kind insmeren voordat het bij ons komt spelen? Als u het vergeten 
bent, kunt het altijd bij ons nog doen. Er staat natuurlijk een fles klaar 
om te smeren. In de middag zorgen wij dat de kinderen ingesmeerd 
worden.  
 
De zandtafel is weer vol met 
zand. Daar wordt heel veel mee 
gespeeld! Er worden taartjes en 
ijsjes gemaakt van and, dus de 
juffies worden écht verwend. En 
als het mooi weer is, dan spelen 
we natuurlijk met de waterbaan 
en het badje met de 
watersproeiertjes. Daar hebben 
we ook al heel veel lol mee gehad. En met de waterpistooltjes….  Zo 

klein als ze zijn, de juffies nat spuiten dat is helemaal geweldig toch     ? 
Kortom, het is een super leuke tijd zo.  
 
Hier en daar hoeren we al aardig wat vakantie verhalen. Altijd weer leuk 
om te horen hoe uw kind de vakantie heeft beleefd. Zwemmen, ijsjes en 
pizza eten, dat wordt altijd verteld. Super leuk.   

We zijn nu nog bezig met het thema ‘Eten en drinken’. We hebben 
een zak patat gemaakt en de patatjes zijn zelf geknipt en geplakt. 
We zien Vlaamse frieten, Franse frietjes en zelfs vierkante patatjes.  
 
In de kring lezen we natuurlijk rupsje Nooitgenoeg en smul- en 
smikkelverhaaltjes van Dikkie Dik. Ook praten we over eten. Zelfde 
de BBQ komt voorbij. Het water loopt ons in de mond soms. En we 
maken verse fruit ijsjes, die we ook opeten. En poffertjes en we 
proeven verschillende soorten meloen. Dat is toch een top thema! 
 
Omdat we veel met water spelen worden de kleertjes soms kletsnat. 
Het is voor ons heel fijn als er reserve kleertjes in het laatje of tasje 
aanwezig is. Alvast dank namens ons en we wensen iedereen een 
geweldige zomer en veel mooi weer en een heerlijke vakantie.  
 
Groetjes van de pedagogisch medewerkers van de Ziezo / 
Floddertjes! 
 

Bericht belastingdienst 
Bericht namens de belastingdienst: Reageer altijd op de brief van 
Dienst Toeslagen over uw kinderopvangtoeslag van 2022 
 
In juni kunt u als ouder een brief van Dienst Toeslagen ontvangen 
met de vraag om een formulier in te vullen. Ouders wordt gevraagd 
het ingevulde formulier samen met een kopie van de jaaropgave van 
de kinderopvang over 2022 terug te sturen. Het kenmerk van de 
brief begint met de letters TGK22.  
 
Ontvangt u zo’n brief?  
Dan is het belangrijk dat u het formulier volledig ingevuld en mét een 
kopie van de jaaropgave van de kinderopvang over 2022 
terugstuurt. Alleen met deze informatie kan Dienst Toeslagen de 
definitieve berekening van uw kinderopvangtoeslag over 2022 
maken.   
Stuur ook een kopie van de jaaropgave mee. De jaaropgave hebben 
we u toegestuurd per e-mail. Bent u de jaaropgave kwijt? Vraag ons 
dan om een nieuwe.   
 
Wat gebeurt er als ik niet op tijd reageer?  
Als u niet reageert heeft Dienst Toeslagen niet alle benodigde 
gegevens om voor u de definitieve berekening te maken. Dit kan er 
uiteindelijk toe leiden dat u toeslag moet terugbetalen. Het is dus 
belangrijk dat u de documenten opstuurt.   
 
Kunt u niet op tijd reageren, bijvoorbeeld omdat u op vakantie was? 
Dat kan gebeuren. U krijgt later een herinnering. Dan kunt u alsnog 
reageren! Ik heb vragen of hulp nodig bij het invullen?  
 
Lees alles op toeslagen.nl/kinderopvangtoeslag. 
 
Meer hulp nodig bij het invullen? Kijk op toeslagen.nl/hulp waar u 
terecht kunt. U kunt altijd terecht bij de BelastingTelefoon (0800-
0543), of bij ons. 
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Wat houdt de coaching in BSO Antonius 
Thuizbij Kinderopvang heeft 
SterkInKinderopvang ingeschakeld 
om de coaching voor hen uit te 
voeren. Rianne die zich in deze 
nieuwsbrief heeft voorgesteld is 
onze vaste coach. Dit jaar verzorgt  
ze de coaching op de verschillende 
groepen bij Kinderopvang 
Thuizbij. Er worden verschillende 
coachingsvormen ingezet, te 
denken aan ‘coaching on the job’, 
kindbesprekingen of het samen 
ontdekken van de materialen op 
de groepen.  
 
De observaties en uitkomsten van de coaching worden verzameld in een 
persoonlijk jaarboek: ‘My coach journal’. Na ieder coachbezoek ontvangt 
de houder alle bijgewerkte Coach Journals. Als de houder deze 
doorstuurt naar de individuele pedagogisch medewerkers, heeft 
iedereen zijn of haar eigen leerdoelen en ontwikkelingsverslagen bij de 
hand. De coaching heeft als doel om het pedagogisch handelen van de 
organisatie als geheel en het pedagogisch handelen van iedere 
pedagogisch medewerker te stimuleren. Zo blijft iedereen zich op 
pedagogisch gebied ontwikkelen. Dit is zowel goed voor de persoonlijke 
ontwikkeling, als voor het verhogen van de opvangkwaliteit.  
 
Bij Coaching on the job komt de coach op de groepen meekijken en richt 
de coaching zich op verscheidene momenten door de dag heen. Deze 
momenten zijn zowel door de coach zelf te bepalen als in overleg met 
de pedagogisch medewerkers. Na observatie tijdens deze momenten 
vindt een korte terugkoppeling plaats en helpt de coach om bepaalde 
knelpunten of verbeterpunten te signaleren. Samen kan hier op 
verschillende manieren mee aan de slag worden gegaan. Denk aan 
advies uitwisselen, met elkaar sparren of het voordoen van een bepaalde 
handeling. Ook is er de mogelijkheid om zorgen rondom kinderen te 
bespreken. Hier kan worden ingegaan op opvallend gedrag of een 
opvallende ontwikkeling, waarbij de coach inventariseert of iedereen 
hetzelfde ziet. De coach geeft vervolgens advies en zorgt dat er 
afspraken worden gemaakt zodat kinderen op een consistente manier 
wordt begeleid.  
 
Zijn er bij de pedagogisch medewerkers gedurende het jaar nog zorgen 
rondom kinderen of rondom opvoedvragen, dan kunnen zij het hele jaar 
terecht bij de coach via mail, bellen of whatsapp. De coach is er 
gedurende het jaar verschillende dagen van de week, om te zorgen dat 
iedere pedagogisch medewerker wordt gecoacht. 
 

Wij zijn alweer aanbeland bij de laatste nieuwsbrief voor de 
zomervakantie.. 
 
Wij kunnen terugkijken op een aantal gezellige en zonnige weken. 
Eindelijk konden wij genieten van al die zon uurtjes. Het was dan ook 
wel van niets naar alles. Poeh.. zwoegen was het soms voor de 
kinderen. Wij zochten daarom veel verkoeling middels spetterende 
waterpret, ijsjes eten, zelfgemaakte smoothies en cocktails drinken 
enz. En wat hebben wij ons suf gesmeerd,.. “alweer” riepen de 
kinderen dan. 
 
Gelukkig blijven de 2 BSO lokalen redelijk koel waardoor wij af en 
toe de zonnestralen konden/ moesten inruilen voor binnen spelen. 
 
Zoals jullie waarschijnlijk al gezien hebben is Drieke al een aantal 
weekjes bij ons op de Antonius. Nieuwe gezichten is nieuwe inzichten 
zeggen wij dan maar. Daarom kijken wij de komende tijd samen wat 
nodig op de groepen voor wat meer speluitdaging. Momenteel zijn 
wij bezig om beide groepen in te richten na aanleiding van wat 
wensen van de kinderen en van de verschillende collega’s. 
 
Door hoekjes te creëren zien wij wat meer verschillende groepjes en 
activiteiten ontstaan. De kinderen gaan dan toch weer anders spelen. 
Naast dat de ruimte volledig wordt benut voorkomen wij ook dat 
kinderen op de groepen gaan rennen. (iets wat ze weleens per 
ongeluk doen).. Kortom het geeft wat meer rust op de groepen en 
kinderen maken zo gebruik van de hele ruimte en niet van één enkele 
hoek. 
 
Naast ons aanbod aan activiteiten 
vinden onze creatievelingen het ook 
uitdagend om zelf de kasten open te 
trekken en aan de slag te gaan. 
 
De activiteiten die de afgelopen 
weken goed bevielen en door de 
kinderen graag een vervolg krijgen 
waren de relax middagen met 
maskertjes & voetenbadjes. Eigen 
drankjes maken,.. zoals smoothies of 
cocktails. 
 
Wat hebben wij verder gedaan de 
afgelopen weken o.a. Zingen met 
Karin van Karin’s Voice, Yogasessies, 
Artistiek met krijt, mega bellenblaas 
kunst, geluksstenen maken, ninja & 
vliegtuigen vouwen en nog veel 
meer. 
 
Op naar een leuke zomervakantie 
boordevol leuke activiteiten. Hopelijk zien wij zoveel mogelijk van 
jullie dan ook. 
Rest ons jullie alvast een mooie zomer toe te wensen. 
 
Zwaai BSO Antonius 
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Uw kind naar de BSO? (10 minuten) gesprek / extra overdracht 
Gaat uw kind straks naar school en heeft u nog geen BSO geregeld, 
maar dit wel nodig? Geef uw kind dan zodra u weet naar welke school 
het gaat op voor de BSO. Uw kind wordt niet automatisch door gepland 
als bij ons niet bekend is naar welke school het gaat, aangezien de 
plaatsing op de BSO afhankelijk is van de school! 
 

Mentor kinderen 
Bij Thuizbij Kortenhoef heeft elk kind een eigen mentor. Bij onze open, 
persoonlijke, gezellige en huiselijke sfeer past dat elke ouder elke 
collega kan benaderen met vragen. Alle pedagogisch medewerkers 
kennen de kinderen van de groep en weten wie het beste antwoord kan 
geven. In uw portal kunt u zien wie de mentor is van uw kind. Of u kan 
dat op de groep navragen uiteraard! 
 

Smoelenboek 
Op veler verzoek hebben wij een smoelenboek gemaakt. Deze is 
openbaar beschikbaar op onze website bij praktische informatie, 
Smoelenboek Thuizbij Kortenhoef. 
 

Thuizbieb 
Lezen en voorlezen is niet alleen heel 
gezellig, maar is ook heel belangrijk voor 
onder andere de taalontwikkeling. Op 
het KDV lezen wij op alle groepen dan 
ook graag voor, of vertellen we 
verhalen via de Kamishibai. Ook 
bieden we de kinderen boekjes aan 
om ‘in te bladeren’ en zelf te 
ontdekken. Daarnaast hebben wij een 
Thuizbieb, zodat verzorgers makkelijk 
even een boek mee kunnen nemen en 
thuis lekker een voorlees moment kunnen 
houden. Regelmatig worden nieuwe 
boeken toegevoegd aan onze ‘Thuizbieb’. 
De boeken willen graag mee met jullie naar huis 
om daar enthousiast voorgelezen te worden. Schroom niet, leen een 
boek, of gewoon een paar, ze zijn ervoor! Op het lijstje kan je invullen 
welk boek je meeneemt, zodat we weten waar de boeken logeren! 
 

Beleidstukken / GGD / Klachten 
Uiteraard hebben wij diverse beleidstukken. Deze zijn niet allemaal 
online beschikbaar, echter de meest recente versies staan altijd bij ons 
op kantoor inzichtelijk.  
 

Heeft u interesse in de GGD rapporten? Deze staan allemaal op de 
website van het Landelijk Register Kinderopvang. Heeft u hierover 
inhoudelijke vragen, dan beantwoorden wij deze graag! 
 

Heeft u klacht, bespreek deze met ons, dit zal nooit ten koste van onze 
relatie met uw kind gaan. Op onze website staat het klachten reglement. 

Wij vinden het belangrijk om elke dag contact met elkaar te hebben. 
Bij het brengen, zodat wij op de hoogte zijn van de laatste 
belangrijke dingen en bij het ophalen willen wij natuurlijk graag 
vertellen wat uw kind heeft gedaan of wat het beleefd heeft. U kunt 
dan altijd vragen stellen over wat u belangrijk vindt.  
 

Onze ervaring is dat de meeste ouders geen behoefte hebben aan 
extra 10 minuten gesprekken. Wij bieden deze derhalve ook niet 
structureel aan, maar wij zijn altijd bereid om hier wel tijd voor vrij 
te maken. Als wij zelf vinden dat het nodig is om een keer extra met 
elkaar te praten zullen we de verzorgers uitnodigen voor een 
gesprek. Maar mocht u behoefte hebben om een keer langer en/of 
rustiger met ons te praten, dan kunt u dit bij de pedagogisch 
medewerkers aangeven en zullen we daarvoor een afspraak maken! 
 

Budgeturen! 
Op de BSO hanteren we 2 pakketten. Een pakket met alleen 
opvang tijdens schoolweken een 49-weken pakket. Dat laatste is 
een 9 weken vakantie budget pakket. Daarbij berekenen we dus 
voor 9 weken ‘vakantie’, want we gaan er vanuit dat iedereen zeker 
3 weken op vakantie gaat in het jaar.  
 
Bij de tarief berekening 
wordt uitgegaan van 9 
vakantiedagen à 10,75 
uur. Dit aantal uren per 
jaar wordt verdeeld over 
12 maanden, zodat per 
dag 8.06 uur per 
maand wordt 
afgenomen cq aan 
budget wordt 
opgebouwd. Bij afname 
van meerdere dagen 
dus een veelvoud van dat aantal uren.  
 
Worden er meer uren afgenomen dan er zijn opgebouwd 
gedurende het jaar, bijvoorbeeld (a) door gebruik van uren tijdens 
studiedagen, extra vakantiedagen, school eerder uit is vanwege 
diverse redenen (carnaval, sinterklaas, staking, ..) of (b) doordat niet 
het hele jaar uren worden opgebouwd (door latere instroom, of 
eerdere uitstroom), dan krijgt u een extra factuur aan het einde van 
het jaar, neemt u niet alles af, dan vervallen de uren. Per school,.. 
en zelfs per leeftijd,.. gelden verschillende studiedagen. Deze vallen 
nooit binnen het pakket, maar kunnen uit het budget worden 
afgenomen.  
 
De stand van budgeturen is in te zien in het portaal. De 
handleiding voor het ouderportaal staat op onze website bij het 
menu ‘praktische informatie’.  

 


